Справка о работе  головного филиала ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» и филиала №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» в 2018 году.
       ГБУЗ города Москвы «Городская поликлиника № 175 Департамента здравоохранения города Москвы»(далее–ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ») представляет информацию о работе головного филиала ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»и филиала № 3 ГБУЗ«ГП № 175 ДЗМ».     
       Головной филиал ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ».
       Адрес:105568,г.Москва,ул.Челябинская,д.16корп.2.  

       Введен в эксплуатацию в 1977 году.

       Расположен в 4-х этажном здании.

       Лицензия на осуществление медицинской деятельности: ЛО-77-01-016966 от 2.11.2018 г.
       Головной филиал ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» обслуживает население района Ивановское.

       Филиал № 3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» вошел в состав ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» в соответствии с приказом Департамента здравоохранения города Москвы от 05.05.012 №401 «О реорганизации Государственных бюджетных учреждений здравоохранения города Москвы» с целью оптимизации лечебно-диагностического процесса, дальнейшего совершенствования организации и качества оказания первичной медико-санитарной и первичной специализированной медицинской помощи взрослому населению города Москвы.
        Адрес:111555, г.Москва, ул.Молостовых , д.7А.

        Введен в эксплуатацию в 1974 году.

        Расположен в 4-х этажном здании.  
       Лицензия на осуществление медицинской деятельности: ЛО-77-01-016966 от 2.11.2018 г. 

       Филиал № 3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» обслуживает население района Ивановское.
Социальный состав населения территории, обслуживаемой головным филиалом ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» и филиалом № 3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» (человек):
	Демографический показатель
	Головной филиал

	Филиал №3
	всего

	Численность прикрепленного населения старше 18 лет
	25351
	42098
	67449

	из них лиц старше трудоспособного возраста  
	9811
	15793
	25604

	инвалидов I,II,III группы  
	3150
	5130
	8280

	участников Великой Отечественной войны
	42
	19
	61

	воинов-интернационалистов
	-
	24
	24

	инвалидов Великой Отечественной Войны  
	14
	5
	19

	лиц, повергшихся радиации и приравненных к ним
	3
	4
	7



Мощность головного филиала ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» и филиала №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» (посещения в смену) в 2018 году:
	 Показатель
	Головной филиал ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»
	Филиал №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»

	Плановая мощность

(посещения в смену)
	750
	750

	Фактическая

мощность

 (посещения в смену)
	752
	764


Доступные специалисты головного филиала ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»:

- врач общей практики

- терапевт  
- кардиолог

- невролог

- офтальмолог 
- хирург 
- оториноларинголог

- уролог

- эндокринолог

- терапевты, врачи общей практики, ведущие пациентов старших возрастных групп с множественными хроническими заболеваниями.

Доступные методы исследования головного филиала ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»:

- ультразвуковые исследования
- электрокардиографические исследования
- рентгенологические исследования 
- суточное мониторирование артериального давления

- холтеровское мониторирование
 -УЗДГ сосудов нижних конечностей
Имеющиеся отделения и кабинеты головного филиала ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»:
- клиническая лаборатория
- дневной стационар на 15 пациенто- мест 
- кабинет профилактики

- процедурный и прививочный кабинеты 
- кабинет функциональной диагностики

- рентгенологический кабинет

-флюорографический кабинет

- кабинет компьютерной томографии

- терапевтическое отделение (13 участков).
       В головной поликлинике структурно расположена женская консультация № 2 Перинатального центра ГБУЗ «ГКБ им.Е.О. Мухина ДЗМ».
       Терапевты отделения оказания медицинской помощи на дому и паллиативно-патронажной службы обслуживают вызовы на дом к взрослому населению. 

       Гастроэнтеролог доступен в 4 филиале ГБУЗ «ГП №175 ДЗМ». Адрес: Измайловский проспект 91А. (р-н Восточное Измайлово). Транспортная доступность: общественный транспорт 10 минут.
       Стоматолог для взрослого населения в ГБУЗ «Стоматологическая поликлиника № 22 ДЗМ» адрес :Зеленый проспект д.10/32 (р-н Перово ). Транспортная доступность: общественный транспорт 20 минут.
       МРТ доступна в ГБУЗ «ГП №66 ДЗМ» адрес: ул.Салтыковская, д.11б(р-н Новокосино). Транспортная доступность: общественный транспорт 40 мин.

       Доступные специалисты филиала №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»:
-врач общей практики

-терапевт

-кардиолог 

-невролог

-офтальмолог

-хирург

-оториноларинголог  

-уролог 

-эндокринолог 

-инфекционист 

-аллерголог- иммунолог 

-терапевты, ведущие пациентов старших возрастных групп с множественными хроническими заболеваниями.

Имеющиеся отделения и кабинеты филиала №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»:

-кабинет забора крови для проведения лабораторных исследований
 -дневной стационар на 8 пациенто- мест

 -кабинет профилактики
 -процедурный и прививочный кабинеты

 -кабинет функциональной диагностики

 -флюорографический кабинет

- рентгенологический кабинет
 -терапевтическое отделение (18 терапевтических участков)

 -терапевты отделения оказания медицинской помощи на дому и паллиативно- патронажной службы обслуживают вызовы на дом к взрослому населению.

Доступные методы исследования филиала №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»: 
 -лабораторные исследования

 -ультразвуковые исследования

 -электрокардиографические исследования 

- флюорографические исследования

 -рентгенологические исследования

- суточное мониторирование артериального давления

 -холтеровское мониторирование

 -УЗДГ сосудов нижних конечностей

 -спирография.

      Гастроэнтеролог доступен в 4 филиале ГБУЗ «ГП №175 ДЗМ». Адрес: Измайловский проспект 91А. (р-н Восточное Измайлово). Транспортная доступность: общественный транспорт 10 минут.
      Стоматолог для взрослого населения доступен в ГБУЗ «Стоматологическая поликлиника № 22 ДЗМ» адрес: Зеленый проспект д.10/32 (р-н Перово). Транспортная доступность: общественный транспорт 20 минут. 

      МРТ доступна в ГБУЗ «ГП № 66 ДЗМ» адрес: ул.Салтыковская д.11б(р-н Новокосино). Транспортная доступность: общественный транспорт 40 мин.

Кадровое обеспечение  головного филиала  и филиала №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»
	
	Физические лица
	Занятые ставки
	Ставки по штату
	Укомплекто-

ванность

	Головной филиал ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»

	врачи
	60
	66,5
	93,5
	71,1%

	Средний медицинский персонал 
	59
	62,25
	97,25
	64%

	Прочий  персонал
	79
	83,75
	95,25
	87,9%

	итого
	198
	212,50
	286
	74,3%

	Филиал  №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»

	врачи
	45
	47,0
	49,0
	95,9%

	Средний медицинский персонал 
	56
	59,25
	59,25
	100%

	Прочий  персонал
	27
	28,5
	28,5
	100%

	итого
	128
	134,75
	136,75
	98,5%

	Всего
	326
	347,25
	422,75
	82,1%


       Состав персонала по возрастам следующий. Всего 326 человек. Из них до 30 лет 36 человек (11%). От 30 до 55 лет 238 человек (73%). Старше 55 лет -52 человек (16%).  

Средняя заработная плата сотрудников  головного филиала  и филиала №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» (тыс. рублей)

	Персонал
	2017г.
	2018г.

	Врачи
	82,98
	105,110

	Средний медицинский 

персонал
	49,63
	58,165

	Прочий  персонал
	27,33
	45,963


Продолжается работа по повышению укомплектованности медицинскими  кадрами. Установлены стимулирующие надбавки за высокое качество работы. В 2018 году на циклах повышения квалификации обучены 27 врачей и 24 средних медицинских работника. Высшую квалификационную категорию имеют 41 врач и 28 средних медицинских работника. 

Объемы медицинской помощи  головного филиала и филиала №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» 2018 год.
В 2018 году в головном филиале ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» объемы медицинской помощи составили-162523 посещений пациентов, в том числе на дому 8433 посещений. 
Из них посещений с профилактической целью 64347, обращений с лечебно- диагностической целью 39352. 
Программа государственных гарантий оказания медицинской помощи выполнена на 101%.В дневном стационаре головного филиала ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» пролечено 440человек. Пациенты провели в стационаре 4284 пациенто-дня. 
В 2018 году в филиале №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» объемы медицинской помощи составили-235310 посещений пациентов, в том числе на дому 9767 посещений. 

Из них посещений с профилактической целью 92898, обращений с лечебно- диагностической целью 62783. Программа государственных гарантий оказания медицинской помощи выполнена на 101%.В дневном стационаре филиала  №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» пролечено 522 человека. Пациенты провели в стационаре 4907 пациенто-дня.

Всего по двум филиалам  объемы медицинской помощи составили: 
- посещений пациентов всего-397833

- посещений с профилактической целью-157245

- обращений с лечебно- диагностической целью -102135
- пролечено в дневных стационарах -962 человека
Объемы исследований головного филиал ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» в 2018 году составили: 
- 14678 рентгенологических исследований

- 464 компьютерных томографий 

- 17567 ультразвуковых исследований 

- 6781 электрокардиографических исследований

-234413 лабораторных исследований (общий анализ мочи, общий анализ крови, биохимический анализ крови, гинекологические мазки, анализ мокроты). 

Объемы исследований филиала №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» в 2018 году составили: 

- 20613 рентгенологических исследований

- 489 компьютерных томографий 

- 23451 ультразвуковых исследований 

- 8954 электрокардиографических исследований

-297563 лабораторных исследований (общий анализ мочи, общий анализ крови, биохимический анализ крови, гинекологические мазки, анализ мокроты).

 Общее количество исследований по двум филиалам в 2018 году составило: 

- 35291 рентгенологических исследований

- 953 компьютерных томографий 

- 41018 ультразвуковых исследований 

-15735 электрокардиографических исследований

-531976 лабораторных исследований (общий анализ мочи, общий анализ крови, биохимический анализ крови, гинекологические мазки, анализ мокроты).

Структура заболеваний, зарегистрированных при обращении в головной филиал и филиал № 3 ГБУЗ «ГП №175 ДЗМ» в 2017-2018г.г.(%)
	Наименование классов болезней

	2017г.
	2018г.

	инфекционные и паразитарные болезни
	1,6
	0,7

	новообразования
	2,6
	2,6

	болезни крови и кроветворных органов
	0,1
	0,2

	болезни эндокринной системы
	4,6
	4,9

	психические расстройства
	2,8
	1,7

	болезни нервной системы
	1,2
	1,3

	болезни глаза
	6,1
	6,6

	болезни уха
	3,0
	1,9

	болезни органов кровообращения
	27,1
	27,5

	болезни органов дыхания
	16,3
	17,9

	болезни органов пищеварения
	6,2
	6,6

	болезни кожи и подкожной клетчатки
	3,1
	1,0

	болезни костно-мышечной системы
	9,8
	11,0

	болезни мочеполовой системы
	6,2
	6,8

	травмы и отравления
	7,6
	7,9


         Структура зарегистрированных заболеваний следующая, на первом месте регистрируются заболевания органов кровообращени —27,5 %, второе место занимают болезни органов дыхания—17,9 % на третьем месте болезни костно-мышечной системы—11,0 % .

Профилактическая работа, диспансерное наблюдение в головном филиале и филиале №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» в 2018 году.

          В головном филиале и филиале №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» активно проводится диспансерная работа в рамках приказа МЗ РФ от 26.10.2017 № 869 «Об утверждении порядка проведения диспансеризации определенных групп населения». План по диспансеризации определенных групп населения выполнен на 101% - осмотрено в головном филиале 5069 человек, в 3 филиале 8344 человек, всего 13413 человек
     Диспансерным наблюдением в соответствии с Приказом Департамента здравоохранения г.Москвы от 31.12.2013 N 1344 «Об утверждении Регламента проведения диспансерного наблюдения при оказании первичной медико-санитарной помощи" охвачено в головном филиале ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» 4365 пациентов с хроническими и острыми заболеваниями, в филиале № 3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» 5834 человек. 
     Ежегодной диспансеризацией охвачены 100% - инвалидов Великой отечественной Войны, участников Великой Отечественной Войны, лиц, подвергшихся радиационному воздействию, воинов интернационалистов.
       С  целью снижения заболеваемости в 2018 году в ГБУЗ «ГП №175 ДЗМ» активно проводилась иммунизация населения. План по вакцинопрофилактике в 2018 году выполнен на 100%. В головном филиале ГБУЗ «ГП №175 ДЗМ» выполнено 14891 прививки против гриппа, кори, столбняка, вирусных гепатитов, в филиале №3 выполнено 18904 прививки против вышеуказанных инфекций.
Единая медицинская–информационно аналитическая система города Москвы (далее ЕМИАС), Московский стандарт поликлиники.

       С целью повышения доступности медицинской помощи и усовершенствования организации первичной медико- санитарной помощи, головной филиал и филиал № 3 ГБУЗ «ГП №175 ДЗМ» работают в системе ЕМИАС. 
         Прием врачами терапевтами участковыми, врачами общей практики и врачами-специалистами осуществляется по предварительной записи через инфо-киоск, регистратуру поликлиники, в том числе по телефону, через Call-центр и интернет-портал (www.pgu.mos.ru). 
        Время ожидания пациентов не превышает допустимые нормы, установленные Программой государственных гарантий. Граждане с острыми состояниями принимаются врачом – специалистом в день обращения, без предварительной записи. 

         В 2018 году внедрен дополнительный функционал - кабинет «Дежурный врач». Кабинет оснащен электронным табло и работает в режиме электронной «живой» очереди. 

       В 2018 году началось чипирование амбулаторных карт, что позволит оперативно отслеживать движение амбулаторной карты внутри поликлиники.

      Продолжается усовершенствование электронной амбулаторной карты.

       Система ЕМИАС позволяет оформлять листы временной нетрудоспособности в электронном виде, что уменьшает временные затраты на оформление первичной медицинской документации. 

 В головном филиале и филиале №3 ГБУЗ «ГП №175 ДЗМ» внедрен и успешно функционирует Московский стандарт поликлиники. Большое внимание уделяется повышению уровня пациентоориентированности. В поликлинике созданы зоны комфортного пребывания. Большое внимание уделяется чистоте, удобству помещений, доступности и оснащенности санузлов и пр. 

      В 2018 году для пациентов поликлиники были организованы дни «Инфаркта», «Инсульта, «Сахарного диабета», «День борьбы с туберкулезом», организовывался онкоскрининг. В рамках этих акций, в субботние и воскресные дни были организованы приемы узкими специалистами, приемы анализов и проведение дополнительных исследований.  Раздавались информационные материалы. Транслировались информационные ролики по вышеуказанной тематике.  

       Регулярно проводятся встречи главного врача с населением. Ведется личный прием граждан как заведующих филиалами, так и главным врачом ГБУЗ «ГП №175 ДЗМ».
    Оперативно рассматриваются обращения граждан.

Работа с обращениями граждан по головному филиалу и филиалу №3 ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ» в 2018 году.
	Филиал
	Причина обращения
	Всего

обращений

	
	Вопросы организации   медицинской помощи
	Вопросы лекарственного обеспечения
	Вопросы прикрепления к учреждению
	 этика  деонтология
	Другие причины
	

	ГП №175

головной

филиал


	234

	67
	3
	25
	1
	330

	ГП №175

 Филиал    №3


	295

	74
	4
	31
	2
	406

	Всего
	529
	141
	7
	56
	3
	736


В 544 случаях обращения признаны необоснованными. В 192 случаях обращения были обоснованными.
В случае выявления нарушений в ходе служебного расследования по обращению граждан, организовывались лечебно – контрольные комиссии, выносились дисциплинарные взыскания. Работа по жалобам способствовала совершенствованию организации медицинской помощи по всем направлениям.   

Главный врач ГБУЗ «ГП № 175 ДЗМ»

                          А.П. Тернавский

